
Utilice sus 
habilidades

SERVICIOS DE DVR DISPONIBLES
¿Qué tipos de servicios ofrece DVR?
DVR ofrece una variedad de servicios para asistir a las personas con 
discapacidades a prepararse, obtener y conservar un trabajo. Los servicios que 
use dependerán de sus necesidades y circunstancias individuales.

DVR le puede proporcionar la información necesaria para ayudarle a decidir  
qué servicios necesita para alcanzar su objetivo laboral. Algunos ejemplos de 
servicios incluyen:

Servicios de asesoría para medir sus fortalezas, capacidades, habilidades 
laborales e intereses. Estos servicios le ayudan a seleccionar un objetivo laboral y 
los servicios de DVR que necesita para alcanzar ese objetivo.

Le proporcionan servicios de asesoría y guía a lo largo de su proceso de 
rehabilitación para ayudarle a tomar buenas decisiones acerca de cómo alcanzar 
sus objetivos.

Los servicios de vida independiente le ayudan a comprender y a lidiar con 
asuntos relacionados con la discapacidad que le impiden trabajar. Estos incluyen, sin 
limitarse a, los siguientes:

•	 Capacitación	en	cuidado	personal
•	 Administración	del	dinero
•	 Uso	de	transporte	público

Los servicios de tecnologías de asistencia le ayudan con la comunicación o a 
llevar a cabo tareas usando dispositivos tales como audífonos, gafas, software, etc. 
Puede explorar con su consejero cómo la tecnología puede ayudarle a alcanzar su 
potencial laboral u obtener un dispositivo necesario para trabajar.

Los servicios de capacitación le proporcionan las habilidades laborales 
necesarias	para	alcanzar	sus	objetivos	de	empleo.	Asistencia	con	educación	
vocacional, capacitación en el aula, estudios universitarios o formación para dirigir 
una pequeña empresa.

La colocación laboral	le	ayuda	a	realizar	su	búsqueda	laboral,	incluyendo:
•	 Asistencia	para	llenar	formularios	de	solicitud	
•	 Crear	un	curriculum	vitae
•	 Practicar	habilidades	para	entrevistas	e	identificar	posibles	trabajos

Division of Vocational Rehabilitation
Washington State Department of Social 
and Health Services
PO Box 45340 • Olympia, WA 98504-5340 
1-800-637-5627 (Voice/TTY) o  
(360) 725-3636 (Voice/TTY)
Visite nuestro sitio web en:  
www.dshs.wa.gov/dvr
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Para conocer más acerca de cómo 
comenzar a utilizar los servicios 
de la DVR, contáctenos para programar 
una	cita.	La	DVR	tiene	oficinas	en	varias	
ciudades de Washington para servirle. 
Llame al 1-800-637-5627 Voice/TTY 
para	saber	cuál	es	la	oficina	más	cercana	
a su hogar.
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Propósito de la DVR
El propósito de la DVR es dar autonomía a las personas con 
discapacidades para lograr una mejor calidad de vida al obtener 
y mantener un empleo. La DVR cree que el empleo contribuye 
a la capacidad de una persona de vivir independientemente y 
que cada persona tiene derecho a trabajar.

Como división del Departamento de Servicios Sociales y de 
Salud	con	oficinas	ubicadas	en	todo	Washington,	la	DVR	se	
ha asociado con las comunidades desde 1933 para ayudar 
a satisfacer las necesidades de empleo de las personas con 
discapacidades y de los empleados. 

¿Desea trabajar?
Si	tiene	una	discapacidad	que	le	dificulta	conseguir	o	
conservar un trabajo y desea trabajar, la División de 
Rehabilitación Vocacional (DVR) del estado de  
Washington puede ayudarle.

¿Trabajará arduamente para 
alcanzar su meta laboral?
Si	lo	va	hacer,	DVR	es	para	usted.	Usted	puede	cambiar	 
su futuro, pero debe asumir la responsabilidad de su  
programa y su éxito. Si bien la DVR está aquí para  
ayudarle y orientarle, habrá cosas que deberá hacer  
usted mismo.

¿Qué es la DVR?
La DVR es un recurso estatal para personas con  
discapacidades.	A	sistimos	a	los	individuos	con	 
discapacidades a obtener y conservar un trabajo. La DVR  
es un programa patrocinado por el estado y el gobierno 
federal. La DVR trabaja en asociación con la comunidad y las 
empresas para desarrollar oportunidades de empleo para las 
personas con discapacidades.

¿A quién sirve la DVR?
  La DVR puede serle de utilidad si: 

Tiene	una	discapacidad	física	o	mental	que	le	dificulte	
obtener o conservar un trabajo apropiado a sus 
habilidades, potencial e interés.

 Necesita servicios y apoyo, tales como asesoría, 
capacitación	o	asistencia	con	la	búsqueda	de	empleo,	
para obtener o conservar un trabajo.
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El proceso de rehabilitación
Orientación/Solicitud

•	La	DVR	le	proporcionará	
información acerca de los 
servicios de rehabilitación 
vocacional.

•	Deberá	llenar	una	solicitud	
para DVR antes de que puedan 
comenzar los servicios.

Elegibilidad

Cumple con los requisitos para  
servicios de DVR si:

•	Tiene	una	discapacidad	mental	
o física que resulta en un 
impedimento sustancial para el 
empleo; y

•	Requiere	servicios	de	
rehabilitación vocacional para 
obtener o conservar un trabajo.

Su equipo de asesoría de la DVR 
reúne	registros	para	documentar	su	
identidad, discapacidad y estado 
laboral. Si no existen registros 
acerca de su discapacidad, puede 
que tenga que realizarse exámenes 
médicos	o	pruebas	para	verificar	o	
sostener la elegibilidad.

Asesoría vocacional

Usted	y	un	consejero	de	la	DVR	
explorarán tipos de trabajo que 
coinciden de mejor manera con sus 
intereses y fortalezas.  
Evaluará:

•	Sus	fortalezas,	habilidades	e	intereses;
•	Su	historia	laboral	y	capacidades;	
•	Información	acerca	de	las	tendencias	

del mercado laboral local.
O puede simplemente completar:
•	Interés	y/o pruebas de aptitud; o
•	Ensayos	laborales.

Plan de empleo

El consejero de la DVR ofrece 
asesoría, guía y apoyo continuo en 
el proceso de obtener o conservar un 
trabajo. Esto puede incluir:

•	Seleccionar	un	objetivo	laboral;

•	Crear	un	plan	que	detalle	qué	pasos	
y servicios necesita para alcanzar su 
objetivo laboral; y

•	Comenzar	a	trabajar	en	las	
actividades detalladas en su plan que 
pueden incluir:

 – Capacitación o formación
	 –	Realizar	una	búsqueda	laboral
 – Investigar recursos y 

recomendaciones laborales
	 –	Capacitación	en	la	búsqueda	de	

empleo
 – Técnicas de escritura de Curriculum 

Vitae y de entrevista
	 –	Asistencia	en	la	colocación	laboral
	 –	Apoyo	para	conservar	un	trabajo

5Empleo exitoso

•	Luego	de	obtener	un	trabajo,	
DVR seguirá en contacto con 
usted por al menos 90 días para 
asegurarse de que el trabajo es 
apropiado. 

•	Luego	de	90	días,	si	le	está	
yendo bien en el trabajo y no 
necesita otros servicios, usted 
y su asesor de la DVR decidirán 
cuándo cerrar su caso.

Luego del empleo

•	Si	necesita	asistencia	luego	
de que se ha cerrado un caso 
como empleo exitoso, la DVR 
puede volver a abrir el caso y 
proporcionarle asistencia para 
ayudarle a conservar su trabajo. 

•	Si	ha	perdido	su	trabajo,	la	DVR	
puede ayudarle a encontrar 
un trabajo similar o volver a 
solicitar servicios de la DVR.
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